Siedziba firmy to jeden z elementéw polityki Employer Branding

Biuro na miare talentéw

Trudny rynek pracy zmienia sposéb myslenia deweloperow. Projektujac biurowiec nie
zastanawiajg sie wylacznie nad tym, kto wynajmie w nim powierzchnie, ale rowniez: co zrobig¢,
zeby ludzie chcieli tutaj pracowaé — mowi Artur Sutor, Partner i dyrektor Dzialu Reprezentacji
Najemcow Biurowych w Cresa Polska.

Juz ponad potowa pracodawcéw ma problem ze znalezieniem odpowiednio wykwalifikowanych
pracownikéw. Rak do pracy brakuje praktycznie we wszystkich branzach. W tej sytuacji pracodawcy
robig wszystko, zeby zadbac o obecne talenty i pozyska¢ nowe. Waznym elementem tej walki jest
zapewnienie im dobrze zlokalizowanego, ciekawie zaaranzowanego i funkcjonalnego biura.
Najnowsze badania przeprowadzone przez One Poll na zlecenie Mindspace pokazujg, ze ponad
jedna czwarta ankietowanych odrzuca oferte pracy ze wzgledu na niewtasciwy wyglad biura albo brak
udogodnieh.

Jak Cie widza, tak Cie pisza

Biuro stato sie jednym z elementéw strategii wizerunkowej pracodawcow. Na portalach
spotecznos$ciowych mozna znalez¢ dziesigtki zdje¢ aranzacji powierzchni biurowych — i nie sg to tylko
stynne zdjecia z Google, Allegro czy Microsoftu. Towarzystwo ubezpieczeniowe Aviva, po
przeprowadzce do kompleksu Gdanski Business Center, nakrecito film pokazujacy pracownikow i
nowe biura, a tytut filmu to: kazdy pracuje, jak mu pasuje!

Biuro jest réwniez waznym elementem pierwszego wrazenia podczas rozmowy kwalifikacyjne;j.
Kandydaci chetnie ogladajg je podczas pierwszej wizyty w firmie i dopytujg o udogodnienia.

Nie chodzi tylko o hamaki

Jeszcze kilka lat temu, najemca szukajgcy nowego biura, spotykajgc sie z doradcg, dyskutowat przede
wszystkim na temat wielkosci powierzchni, stawek, dtugosci umowy. Dzisiaj przychodzi i méwi: prosze
znalez¢ biuro, gdzie ludzie beda chcieli pracowac. To wyjgtkowo trudne zadanie.

Jednym z gtéwnych bleddéw popetnianych przez organizacje na etapie zmiany, jest uleganie modom i
pewnym schematom. Jak modne sg hamaki, to wszedzie wieszamy hamaki, jesli pitkarzyki — dajemy
pitkarzyki. To oczywiscie tylko hasta, ale pokazujg pewien schemat postepowania. Zty schemat.
Tymczasem najwazniejsze to odpowiedzie¢ na prawdziwe potrzeby pracownikéw, zeby lubili do tego
biura przychodzi¢ i zeby czuli sie w nim dobrze.

Czego zatem chcg pracownicy?

Wspierajgc najemce w procesie relokacji, najpierw pytamy go, dlaczego chce zmienié¢ siedzibe, co nie
pasowato mu w starej i czego potrzebuje na obecnym etapie rozwoju. Potem, w specjalnie
skonstruowanych ankietach, o to samo pytamy pracownikéw, a na koniec przez kilka — kilkanascie dni
obserwujemy funkcjonowanie organizacji. Dopiero taka doktadna i wieloptaszczyznowa analiza
pokazuje nam, gdzie mamy szukac i co temu najemcy zaproponowac.

W ankietach znajdujemy informacje o ré6znych potrzebach, ale jedna powtarza sie niezaleznie od
wielkosci i profilu firmy. Wszyscy chcemy pracowac w dobrej, Swietnie skomunikowanej lokalizacji. Nic
wiec dziwnego, ze dzisiaj przy Rondzie Daszynskiego w Warszawie jest totalny plac budowy.
Dlaczego? Dlatego, ze ludzie bedg chcieli tutaj pracowac¢ — metrem, tramwajem czy autobusem
szybko dojadg do pracy z kazdej czesci miasta.

Znam wiele przyktadéw najemcow, ktdrzy zaryzykowali, przenoszgc swoje firmy do nawet dwa razy
drozszych lokalizacji i w niedtugim czasie pozyskali wykwalifikowanych i doswiadczonych specjalistéw.
Bo po zmianie adresu, dla pracownikdw to nie jest juz ta sama firma. Wiecej: niejednokrotnie zdarzato



sie, ze kandydaci, bedacy juz w trakcie rekrutacji do firmy, ktéra miata zmienia¢ siedzibe, czekali ze
swojg decyzjg do momentu, az pracodawca poinformuje, dokad sie przeprowadza.

Bonus od dewelopera

O komfort przysztych pracownikéw dbajg nie tylko najemcy, mysli o nich juz deweloper, budujgcy
biurowiec. Chcgc zachecié¢ najemcéw, tworzy w budynku dziesigtki dodatkowych ustug — centra
konferencyjne, restauracje ze zdrowg zywnoscig, kawiarnie, klinike dentystyczna, fithess club i
przedszkole. W kompleksach biurowych mamy tez liczne sklepy, banki, poczte, pralnie, biura podrozy
i salony pieknosci. Czasami sg to tak kompletne miejsca, ze mozna bytoby nie wychodzi¢ stamtgd
miesigcami. Jak korzystajg na tym pracownicy? Przede wszystkim mogg zadba¢ o swoje potrzeby,
daje im to tez ogromng oszczednosé czasu oraz Swiadomosé, ze nie spdznig sie po dziecko do
przedszkola, czy do fryzjera, a dziesigtki innych spraw zatatwig ,po drodze”.

Kuchnia w sercu nowoczesnego biura

Kolejny krok to udogodnienia proponowane przez samych najemcow. Firma konsultingowa Deloitte
zaproponowata otwarcie w swoim biurze kawiarni sieci Green Caffé Nero. Pracownicy zawsze moga
liczy¢ tam na dobrg kawe. Inni najemcy tworzg kantyny, partycypujac w kosztach lunchu. Bardzo
ciekawym pomystem jest tez wybudowanie duzej kuchni z jadalnig i miejscem do wypoczynku w
centralnej czesci firmy. Swiadomi pracodawcy nie myslg juz o tym, jak o marnotrawieniu metréw
powierzchni i czasu pracownikow. Wiedza, ze to dzieki takim miejscom, pracownicy czujg sie w firmie
swobodnie, sg bardziej tworczy i nie szybko zdecyduja sie, zeby zmieni¢ jg na inna.

Nowoczesne, dobrze zaprojektowane biuro to duzy plus, jednak na konkurencyjnym rynku pracy,
trzeba jeszcze sie wyrdznic. Dlatego tworzac nowe miejsce nie warto ulega¢ przemijajgcym modom.
Najwazniejsze to wyj$¢ naprzeciw pracownikom i zaspokoi¢ ich prawdziwe potrzeby, tworzac biuro na
miare organizacji.



